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CQUE VICENTINE SPA

SCITA Prot.8567/17
el 14/07/2017

001290113

3

ACQUE VICENTINE SPA
AVVISO DI ESITO E STIPULA CONTRATTO

Acque Vicentine SpA — Viale Dell'Industria, 23 — Vicenza - C.F. e P.IVA 03196760247 - telefono
0444/955200, telefax 0444/955299, e-mail acquevicentine@legalmail.it, indirizzo URL ;
www.acquevicentine.it, rende noto |'affidamento e la conseguente stipula del contratto ai sensi :
del combinato disposto degli artt. 114 — 36 del D.Lgs. 50/2016 smi, del Regolamento Aziendale
(art. 36 c. 8 del D.Lgs. 50/2016 smi), oltre alle parti applicabili e richiamate del D.Lgs. 50/2016
smi e del Codice Etico per:

0A17000455 — Servizio di hosting e manutenzione sistema INFOR per la gestione delle
manutenzioni di impianti e reti del servizio idrico integrato. CIG n. 71369659D3. Data stipula
contratto: 12.07.2017.

Affidamento ai sensi dell’art. 5 del Regolamento aziendale Maggio 2017. Aggiudicatario: Know-
How Srl con sede legale in Reggio Emilia (RE). Codice Fiscale e Partita Iva n. 01840870354.
Importo di aggiudicazione pari ad Euro 78.120,00+IVA. Responsabile del Procedimento: dott.
Massimo Cisco.

Pubblicato a Vicenza il '{ 4 LUG. 2017

Il Direttore Generale
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A dott. Massimo Cisco e p.c. dott. Giovanni Cappellari
rag. Manuela Vecchiatti dott. Paola Miotto

ing. Nicola Tadiello
p.i. Lorenzo Venturini

DETERMINA n. 96/16

Oggetto: Servizio di Hosting e manutenzione del sistema INFOR per la gestione
delle manutenzioni di impianti e reti del servizio idrico integrato

Premesso che:
a. ...omissis ...
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Tutto cid premesso si propone di

DETERMINARE

A. di affidare alla ditta Know How, quale unico soggetto, ai sensi dell’art. 125 c. 1 lett. c) p. 2)
del D.Lgs. 50/2016 e dell’art. 12 c. 2 del Regolamento aziendale, in grado di effettuare
implementazioni e garantire un servizio di assistenza e manutenzione del sistema INFOR :

- l'implementazione di cui al punto 6 delle premesse per Iimporto complessivo pari a €
19.000,00+iva;

- il servizio di assistenza e manutenzione del sistema INFOR nel suo complesso
subordinatamente all’acquisizione di una proposta economica che riguardi i punti 3. — 4. —
5. delle premesse, prevedendo una durata di 12+12 mesi opzionali, un canone mensile di
assistenza e la quotazione di n. 10 giornate anno per eventuali implementazioni che si
rendessero necessarie nel corso dell’affidamento.

B. la ditta dovra essere in possesso dei requisiti di ordine generale previsti dall’art. 80 del
D.Lgs. 50/2016.

C. la nomina del dott. Massimo Cisco quale Responsabile del procedimento e referente

tecnico. i
—)
P s
dott. Ma{simo Cisco rag. Manuela Vecchiatti
L LU i/;ecj/\‘ ,a/éf
i C

Sede, 12.12.2016

rovazione
enerale
g Trolese)
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Uscita Prot. N. 18110/16

Spett.le

KNOW-HOW SRL
Vs. Rif. Franco.pelizza@know-how.it
Ns. Rif. Gaz
Prot. Prec.

Vicenza, 20 dicembre 2016

Oggetto: Richiesta di offerta per I'affidamento del servizio di Hosting e
manutenzione del sistema INFOR per la gestione delle manutenzioni di
impianti e reti del servizio idrico integrato.

Vogliate cortesemente sottoporci la Vs. migliore offerta per I'affidamento del
servizio di Hosting e manutenzione del sistema INFOR per la gestione delle manutenzioni
di impianti e reti del servizio idrico integrato per una durata di 12 mesi. Acque Vicentine
si riserva di attivare I'opzione per ulteriori 12 mesi alle stesse condizioni.

1. Formulazione e presentazione dell’offerta
L'offerta dovra quotare:

A. Il canone mensile per il periodo 01.07.2016 - 31.12.2016 di assistenza e
manutenzione del sistema INFOR per la gestione delle manutenzioni di impianti e reti
del servizio idrico integrato

B. un unico canone mensile a decorrere dal 01.01.2017 — durata 12 mesi (+12
opzionali) di assistenza e manutenzione del sistema INFOR per la gestione delle
manutenzioni di impianti e reti del servizio idrico integrato comprensivo delle ultime
implementazioni effettuate nel corso del 2016 riguardanti:

1. le attivita di gestione delle reti e degli ordini di lavoro;
2. il software per la sicurezza e controllo di gestione;
3. il software del call center.

C. limporto giornaliero per eventuali implementazioni che si rendessero necessarie nel

corso dell’affidamento per un totale di n. 10 giornate anno.

Gli importi offerti si intenderanno omnicomprensivi di qualsiasi onere e attivita svolta
direttamente o indirettamente.

L'offerta non dovra contenere riserve, né condizioni, né alternative e dovra essere
sottoscritta dal titolare o dal legale rappresentante o da un procuratore speciale della
ditta, a pena di nullita.
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Vogliate inoltre dichiarare in offerta:

1. di aver preso esatta cognizione del Codice Etico e della presente richiesta di offerta,
di accettarli integralmente e di ritenerli completi ed esaustivi delle informazioni utili
al buon fine e completamento del servizio;

2. di conoscere le disposizioni di cui al D.Lgs. 231/01 smi, nonché di svolgere la propria
attivita secondo modalita idonee ad evitare il verificarsi di comportamenti rilevanti ai
sensi del citato decreto, consapevole che qualora intervenga sentenza di condanna
passata in giudicato per uno dei reati previsti dal D.Lgs. 231/01 smi, Acque Vicentine
Spa procedera alla risoluzione del contratto;

3. che nell'offerta economica praticata si &€ considerato che il costo relativo al personale
non pud essere soggetto a ribasso e pertanto sono stati proposti ribassi e
conseguenti prezzi unitari netti rispettosi di tale prescrizione di legge;

4. i propri costi aziendali concernenti 'adempimento delle disposizioni in materia di
salute e sicurezza sui luoghi di lavoro, ai sensi dell’art. 95 c. 10 del D.Lgs. 50/2016,
quali a titolo esplicativo e non esaustivo spese per DPI, costi generali per gli
adempimenti previsti dal D.Lgs. 81/2008 smi ossia la formazione, l'informazione, la
sorveglianza sanitaria ecc..

Verifica requisiti generali
Per poter procedere con la verifica dei requisiti ai sensi dell’art. 80 del D.Lgs. 50/2016, &

necessario ci trasmettiate i moduli (Allegato 1 e Allegato 2) reperibili al seguente
indirizzo web: http://www.acquevicentine.it/gare/Infor.zip (all'apertura della finestra
scegliere “salva”).

L'offerta e le dichiarazioni ai sensi dell’art. 80 del D.Lgs. 50/2016 dovranno pervenire via
mail protocollo.acqua@acquevicentine.it 0 PEC (acquevicentine@legalmail.it), entro il 29
dicembre 2016, riportando la dicitura “GAZ/Servizio di Hosting e manutenzione del
sistema INFOR".

2. Tracciabilita

La Ditta si impegna a comunicare gli estremi identificativi del conto corrente dedicato,
entro sette giorni dall'accensione o dalla prima utilizzazione nel caso di correnti gia
esistenti, come previsto all'art. 3 c. 7 L. 136/2010, nonché le generalita e il codice fiscale
delle persone delegate ad operare su di esso.

La Ditta si assume tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all‘art. 3 della
L. 136/2010 smi e prende atto che il mancato rispetto degli obblighi di tracciabilita dei
flussi finanziari, oltre alle sanzioni specifiche, comporta la nullita assoluta del contratto e
che il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei
a consentire la piena tracciabilita delle operazioni determina la risoluzione di diritto del
contratto.


http://www.acquevicentine.it/gare/Infor.zip
mailto:protocollo.acqua@acquevicentine.it
mailto:acquevicentine@legalmail.it
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3. Richieste chiarimenti
Per ulteriori chiarimenti Vogliate contattare la dott.ssa Zinaida Gavrilita — tel.
0444/955242.

Il responsabile del procedimento ¢ il dott. Massimo Cisco.

Vi invitiamo a prendere visione del Codice etico, del Regolamento aziendale e
dell'informativa per il trattamento dei dati disponibile nel sito www.acquevicentine.it.

In attesa di un cortese riscontro, cogliamo l'occasione per porgere distinti saluti.

II Responsabile Acquisti
rag. Manuela Vecchiatti

Mownile Ve o8,



http://www.acquevicentine.it/
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A dott. Massimo Cisco

e p.c. dott. Giovanni Cappellari
rag. Manuela Vecchiatti

dott. Paola Miotto
ing. Nicola Tadiello
p.i. Lorenzo Venturini

DETERMINA n. 62/17

Oggetto: Servizio di Hosting e manutenzione del sistema INFOR per la gestione
delle manutenzioni di impianti e reti del servizio idrico integrato

Premesso che:

1. ...omissis...

Tutto cid premesso si propone di

DETERMINARE

A. di approvare, a seguito acquisizione offerta e successive negoziazioni come da premessa,
I'affidamento alla ditta Know How, quale unico soggetto, ai sensi dell‘art. 125 c. 1 lett. c) p.
2) del D.Lgs. 50/2016 e dell‘art. 5 c. 25 lett. a.1.2.- ii (ex art.12 c. 2) del Regolamento
aziendale Maggio 2017, per un importo complessivo riferito ai canoni di €. 58.120,00+iva, /




oltre allimporto presunto di €. 20.000,00+iva per eventuali implementazioni che verranno
addebitate a consuntivo sulla base delle richieste effettive.

B. Di verificare che la ditta abbia mantenuto il possesso dei requisiti di ordine generale previsti
dall’art. 80 del D.Lgs. 50/2016, rispetto alla data di verifica effettuata.

p,

tt. M,asﬁmo Cisco rag. Mw;ela Vecchiatti

o~ /4 e UK

’d

Sede, 05.07.2017

Il Direttore Generale
(dottj o Trolese)
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